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5 MUSEU PARAENSE . MINISTERIO DA
M‘ r CIENCIA, TECNOLOGIA
m EMILIO GOELDI E INOVACOES

MUSEU PARAENSE EMILIO GOELDI

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratagdo por dispensa da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), para prestacdo de servigos
continuados telemdticos e postais de encomendas (Encomendas Nacionais (PAC e SEDEX), Correio Internacional e Objeto Postal
Internacional, Impressos, Mala Direta Basica, Caixa Postal) conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2 Estimativa dos custos para 12 meses ¢ no valor de R$32.000,00 (trinta e dois mil reais).

% QUANTIDADE VALOR MENSAL [VALOR ANUAL
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS MESES ESTIMADO ESTIMADO
Servico de Postais e telematico
SERVICO (Encomendas Nacionais (PAC e SEDEX), 12 RS 2.666.66 RS 32.000,00

Correio Internacional e Objeto Postal
Internacional, Impressos, Mala Direta
Basica, Caixa Postal)

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7445840&infra_sis...

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

A contratacdo visa dar continuidade no envio dos seguintes servicos Telematicos e postais: Encomenda Nacional
(SEDEX e PAC); Correio Internacional; Impresso Especial; Mala Direta Basica; Caixa Postal e Chancelas Franqueadas, interrompido
temporariamente por conta da pandemia que assolou o pais no ano de 2020.

O Museu Paraense Emilio Goeldi utiliza de forma continua os servigos telematicos e postais de encomendas nacionais,
correio internacional, impressos, mala direta basica, caixa postal e chancelas franqueadas, onde dentre esses servigos destacam-se os
envios de seus periddicos cientificos, livros e remessa de material cientifico para instituigdes cientificas e de ensino nacionais e
estrangeiras, assim como o envio de correspondéncias administrativas.

Esta instituicdo além de realizar a venda, via online, de livros onde é necessario realizar a entrega dos mesmos tanto no
ambito nacional como internacional, também realiza doagdo de livros e periddicos cientificos para as bibliotecas de varias instituicGes
de ensino superior, assim como permuta de publicagbes com outras instituigdes parceiras.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. O Museu Goeldi dispde de um Setor de Protocolo que estd localizado no Parque Zoobotdnico e sob a
responsabilidade do Servigo do Parque Zoobotanico - SEPZO. Seu hordrio de funcionando é de 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:00 horas,
conforme horario de funcionamento do drgdo. Atualmente o Setor conta apenas com dois funcionarios que realizam todo os servigo
de recebimento, retirada junto aos correios e algumas recebidas por funciondrio dos Correios no caso de SEDEX, assim como todo o
servigo de triagem das correspondéncias recebidas e expedidas além das s retiradas junto aos correios.

3.2. De modo a se atender os objetivos da contratagao, abaixo detalhamos o que pode ser a solugdo para a realizagao
desses servigos:

3.2.1. Os servicos de correspondéncia expedidas e recebidas na instituicdo é realizado diariamente. Todos os dias um
servidor passa por todos os departamentos/setores, tanto no Campus de Pesquisa quanto no Parque Zoobotanico, para receber nas
secretarias desses setores/coordenacdes, correspondéncias que serdo despachadas junto aos Correios no dia seguinte, assim como
para entregar aos seus respectivos destinatarios as correspondéncias retiradas de nossa Caixa Postal ou recebidas diretamente por
funcionario da ECT no dia anterior.

3.2.2. As encomendas e correspondéncias devem ter embalagens adequadas ao peso, as condi¢Ges de aceitagdo e
natureza do conteldo, conforme recomendagdes legais;
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3.2.3. Os servigos sao realizados a medida que as correspondéncias sdo recebidas no Setor de Protocolo, que apds o
recebido sdo despachadas junto aos Correios. Ndo é possivel mensurar a demanda dessas correspondéncias provenientes das
Coordenagdes/Servigos da Instituicdo. Por conta dos cortes orcamentérios que este MPEG sofreu nos uUltimos anos, adotou-se um
cronograma de ida aos Correios Centro para retirada de correspondéncias na Caixa Postal somente as Segunda, Tergas e Sextas feiras.

3.2.4. Deve ser realizado o detalhamento dos Servigos para envio de bens, com ou sem valor declarado, e documentos,
em ambito nacional, abrangendo o recebimento ou a coleta, o transporte e a entrega ao destinatario.

4 DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo
exclusiva, a ser contratado por dispensa de licitagdo, conforme previsto no art. 24, inciso VI, da Lei n2 8666.

4.1 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.2 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo
Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. A Contratada deve estar regular nos seguintes cadastros abaixo:
5.1.1 SICAF

5.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

5.1.3 Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justi¢a (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

5.1.4 Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;,

5.2 A Contratada deve ser capaz de atender a todos os critérios técnicos informados nas informagoes relevantes no
dimensionamento da proposta.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. O prazo para inicio da execug¢do do objeto é a partir da assinatura do contrato.

6.2. Para a perfeita execu¢do do objeto deste Termo de Referéncia, a ECT disponibilizard os produtos e servigos abaixo,
também contidos no Termo de Condigdes Comerciais ECT (6476022):

CONVENIENCIA
a)Aquisicdo de produtos, produtos filatélicos, personalizados e carimbo comemorativo.

b)Caixa Postal: aluguel de um espago em unidade dos CORREIQS, para recebimento de objetos de correspondéncia nas
modalidades de assinatura anual.

c)Certificado Digital: é uma identidade eletrénica que possibilita a troca segura de informag¢des em transagGes online
com garantia de autenticidade e validade juridica as operagdes.

d)Recebimento de contas.
e)Recebimento de doagdes.

f)Vale Postal Nacional Eletronico: transferéncia de valores entre pessoas fisicas e juridicas no dmbito nacional e
internacional.

g)Atendimento Presencial: consulta e impressdo, solicitagcdo de servigos, pedido de regularizacdo financeira fiscal,
atualizagao cadastral, novos cadastros, emissdao de documentos, emissao de bilhetes, entre outros.

CORRESPONDENCIAS

a)Carta: objeto com informacdo de interesse especifico do destinatario.

b)Carta-Resposta: objeto direcionado ao publico-alvo definido pelo cliente para retorno de pesquisas ou pedidos de
informacdo. Pode ser nos formatos: envelope, cartdo ou cupom encartado. Apresenta-se sob dois tipos distintos: Convencional ou
Taxa Paga.
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1) Convencional quando o contetido é inserido em envelope especifico, previamente confeccionado pelo cliente.

II) Taxa paga quando o remetente utiliza envelope comum para acondicionar o contetdo e indica o cédigo divulgado
autorizado pelos CORREIOS para identificar o detentor do contrato.

c)Diretdrio de Nacional de Enderego —DNE: base de dados de CEP para clientes dos Correios com contrato, fornecido
sem Onus, independente do servigo contratado.

d)e-Carta: captacdo eletronica de dados para geracdo de objetos, compreende as atividades de montagem grafica,
impressdo, envelopamento, triagem e posterior entrega fisica ao destinatario.

e)Entrega Digital: captagdo eletronica de dados e envio da mensagem por meio digital.

f)Telegrama: mensagem urgente e confidencial captada via internet, balcdo ou por telefone (fonado), transmitida para
o local onde sesera impressa e autoenvelopada para posterior entrega no enderego do destinatario.

g)Malote: correspondéncia agrupada de objetos quando, pelo menos, um deles for sujeito ao regime de exclusividade,
com definigdo prévia de local de coleta e entrega em dias e horarios previamente estabelecidos com o cliente. E previsto para cada
percurso, o Valor do Servigo Contratado —VSC que é exclusivo para contabilizagdo do consumo do referido servigo, entretanto, esse
valor sera considerado para composi¢do do atingimento do valor minimo do pacote contratado.

MARKETING DIRETO

a)Mala Direta: peca promocional confeccionada por meio de impressdo grafica ou magnética de exemplares idénticos
com objetivo de comunicagdo direta e apelo comercial. A prestacdo desse servico contempla as atividades de recebimento,
tratamento e distribuicdo em ambito nacional. A distribuicdo podera ser sem enderegamento (seletiva, aleatdria ou nas unidades de
atendimento dos CORREIOS), enderecada ou com inteligéncia de geomarketingque considera a localizagdo e visualizacdo de dados
mercadoldgicos em mapas.

b)Impresso: peca de cunho educativo ou informativo confeccionada por meio de impressdo grifica de exemplares
idénticos com ou sem apelo publicitario. A prestagdo desse servigo contempla as atividades de recebimento, tratamento e
distribuicdo em ambito nacional.

ENCOMENDAS NACIONAIS
a) SEDEX: servigo expresso para envio de mercadorias e documentos.
b) SEDEX Hoje: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida no mesmo dia de postagem.

c) SEDEX 10: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida até as 10 horas do dia util
seguinte ao da postagem.

d) SEDEX 12: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida até as 12 horas do dia util
seguinte ao da postagem.

e) PAC: servigo ndo expresso para envio de mercadorias.
f) Mini Envios: servico de encomenda da linha econémica sem urgéncia de entrega.

g) LOGISTICA REVERSA: servico de retorno de encomenda, mediante autorizagdo de postagem, com possibilidade de
entrega simultdnea de outra encomenda no momento da postagem ou da coleta.

INTERNACIONAL —EXPORTAGAO

a)Carta-Resposta Internacional: servico que permite a remessa de pedidos e/ou informagdes, sob a forma de carta ou
cartdo, ndo previamente franqueados, a pessoa juridica autorizada, que efetuard o pagamento correspondente no ato da retirada.

b)Documento Internacional: servigo para envio de documentos ao exterior nas modalidades Standard, Expresso e
Premium.

c)Exporta Facil: servico para o envio de mercadorias ao exterior nas modalidades Econémico, Standard, Expresso e
Premium.

d)Mala M: remessa internacional destinada ao envio de impressos de um Unico remetente, enderecados a um sé
destinatario.

e)Telegrama Internacional: mensagem urgente e confidencial captada via internet, balcdo ou por telefone (fonado),
transmitida para o local onde sera impressa e autoenvelopada para posterior entrega no enderego do destinatario.

INTERNACIONAL - IMPORTACAO
a) Despacho Postal Antecipado: consiste na antecipagdo dos valores relativos ao servigo de Despacho Postal pelo

detentor do contrato, eliminando a necessidade de pagamento deste servigo pelo destinatario ap6s a liberagdo de entrada do objeto no pais
pela Aduana.
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b) Mala Direta Internacional —-MDI: servi¢o de recebimento, desembarago aduaneiro, tratamento e distribuicdo em
domicilio, em ambito nacional de mala direta, propaganda e pe¢as promocionais.

¢) Impresso Internacional: servigo de recebimento, desembarago aduaneiro, tratamento e distribui¢do em domicilio, em
ambito nacional, de objetos impressos internacionais destinados a pessoa fisica ou juridica.

d) Packet: servi¢o de importagdo que envolve o recebimento no Brasil, desembarago aduaneiro, tratamento e
distribui¢do em domicilio, em Ambito nacional, de encomendas importadas destinadas a pessoa fisica ou juridica no Brasil.

SERVICOS ADICIONAIS

6.3 Servigo adicional € aquele que pode ser adquirido junto ao servigo principal e que implica em pagamento para sua
utilizagao.

a)Armazenamento de Aviso de Recebimento -AR: armazenamento mensal de formulario ou imagem do Aviso de
Recebimento além do prazo previsto.

b) Aviso de Recebimento -AR: confirmagéo de entrega do objeto por meio da devolugido de documento com data e
assinatura do recebedor ou disponibilizagdo de imagem AR digital ou disponibilizagdo automatica da imagem do AR eletrdnico.

c¢)Coleta: servico de coleta com frequéncia programada em dias e horarios previamente estabelecidos com o cliente.

d)Comprovante eletronico de entrega: comprovagio do recebedor da encomenda por meio da disponibilizagdo da
imagem dos dados.

¢)Copia de Telegrama -CC: copia do texto contendo os dados de encaminhamento do telegrama enviado.
f)Devolugio Eletronica de Objetos: envio de informagao eletronica dos motivos da ndo entrega do objeto postal ou ao
destinatario. Disponivel para os servigos: Carta, e-Carta, VPOST, Franqueamento Autorizado de Carta —FAC, Mala Direta com

enderecamento.

g)Devolucao de objeto: devolugdo ao remetente, cuja entrega ao destinatario ndo tenha sido possivel ou envio de
informagao eletronica dos motivos da ndo entrega dos objetos aos respectivos destinatarios.

h)Devolug@o de Documento -DD: servigo adicional de devolugéo, ao remetente, de canhoto de nota fiscal, ou
documento equivalente, assinado, sem conferéncia de conteudo por parte do destinatario.

i)Entrega Protocolada: entrega do objeto sem codigo de rastreamento (registro), mediante assinatura do recebedor e
confirmagao por meio de sistema dos CORREIOS.

J)FAC monitorado: acompanhamento do lote, ou parte dele por meio de codigo especifico, dos objetos postados na
modalidade FAC Simples.

k)Grande Formato -GF: servico para postagem de encomenda com dimensdes superiores aos padrdes convencionais.
DInterrupcdo de tratamento eletronico ou de produgao de objeto: interrupgdo da postagem de lote de servigo durante as
etapas de tratamento eletronico, ou seja, antes do inicio da produgdo/impressdo. Servigo que permite o cancelamento da postagem de lote

de servigo apos o inicio da produgdo/impressdo. Previsto para os servigos e-Carta e V-POST.

m)Mao Propria -MP: servico adicional que garante a entrega da encomenda exclusivamente a pessoa indicada pelo
remetente no enderegamento, podendo haver, até trés indicagdes.

n)Pagamento na Entrega: servigo adicional para envio de encomenda com o pagamento, por parte do destinatario, do
valor definido na postagem.

o)Pagamento Antecipado: constitui em funcionalidade que viabiliza o envio de objetos postais, cujo 6nus pelo
pagamento ¢ transferido para o cliente do detentor contrato ou por meio de assinatura de Termo de Convénio.

p)Pedido de Confirmagdo de entrega de telegrama -PC: servico adicional, queinforma ao remetente os dados de
entrega do telegrama, nome do recebedor, data e hora.

q) Posta Restante Pedida: servigo adicional em que o remetente solicita disponibilizar o objeto em uma unidade de
atendimento dos CORREIOS habilitada para retirada pelo destinatario. O prazo para retirada podera ser estendido conforme o servigo
contratado.

r) Pré-Postagem: atividades desenvolvidas na preparagdo dos objetos.Previsto para os servigos de Carta e Marketing.
s)Protocolo Postal -PP: servi¢o de protocolo de documento, com certificagdo de data e hora.

t)Transcri¢do em Braile: transcrigdo de men escrita para o braile e vice-versa.

u)Valor Declarado -VD: declaragdo de valor superior ao da cobertura da indenizagdo automatica para a postagem de
documento ou mercadoria.
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6.4 Condicdes especiais de utilizacdo para servigos e adicionais:

6.4.1 A devolugdo eletronica sera atributo inerente da Mala Direta com enderecamento quando o pacote do servigo de marketing
contratado oferecer sistema/ferramenta tecnologica para preparacao/gestio eletronica de objetos.

6.4.2 Para a utilizagao dos servicos adicionais como Aviso de Recebimento, Valor Declarado e Mao Propria ¢ obrigatério o uso do codigo
de rastreamento.

6.4.3 Alguns servicos adicionais poderdo ser atributos inerentes a utilizagdo do servigo principal.

6.5 A ativagdo de alguns servigos podera ocorrer na agéncia por meio de formulario proprio, utilizagdo do codigo de rastreamento ou
outras condigdes especificas para a sua contratacdo conforme disposto no Termo de Condi¢des Operacionais ou no Guia de Orientag@o
para Utilizag@o dos Servigos.

6.6 A disponibilidade e abrangéncia dos servigos e seus adicionais estdo condicionados a viabilidade dos CORREIOS devem ser
consultas previamente. Mais informagdes estdo disponibilizadas no portal dos CORREIOS.

6.7 Produtos e servigos em fase de piloto:

6.7.1 Poderio ser incluidos no contrato vigente, produtos ou servigos que estejam em fase de piloto para aquisi¢@o ou utilizacdo pelo
detentor do contrato, em carater temporario.

6.7.2 As regras da aquisi¢do desses produtos ou utilizagdo desses servigos serdo definidas em Anexo especifico a ser pactuado entre as
partes. Os precos e as condigdes praticadas sdo considerados temporarios conforme vigéncia do referido Anexo.

6.7.3 Caso o produto ou o servigo seja incluido no portfélio dos Correios, todas as regras e condi¢des poderao ser revistas, inclusive seus
pregos.

FRANQUEAMENTO

6.8. Entende-se por franqueamento o valor a ser pago pela prestagdo do servigo de entrega do objeto ao destinatario. O franqueamento é
pago a vista ou a faturar.

6.9. O franqueamento dos servigos com pagamento a vista sera realizado por uma das formas de pagamento disponiveis nas unidades de
atendimento.

6.10. Para remetente detentor de contrato ou seus autorizados, estdo disponiveis o franqueamento nas modalidades a vista ou a faturar.

6.11. A forma de tratamento do servigo ¢ identificada pelo simbolo de encaminhamento e/ou chancela de franqueamento, pela aplicacio
do codigo 2D e pelo codigo de rastreamento conforme layout definido pelo CORREIOS.

6.12. Servigos que preveem franqueamento por chancela deverdo seguir o padrdo informado pelos CORREIOS.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

7.1. O contrato tera como fiscalizagdo técnica os servidores lotados no Setor de Protocolo e como fiscalizagdo
administrativa a Secretaria do Servigo do Parque Zoobotanico.

7.2. A Contratada disponibiliza um responsavel para contato, por telefone ou e-mail, assim como realizar visitas com o
Setor de Protocolo para dirimir duvidas e resolver situagdes que possam comprometer o envio das correspondéncias.

7.3. A aferigdo/medicdo comecga quando ocorre o despacho das correspondéncias junto ao funciondrio dos correios. O
funcionario dos Correios recebe as correspondéncia e realiza o processo de registro e disponibiliza um comprovante contendo as
seguintes informagbes: nome destinatario, endereco, peso/medida que no final vai disponibilizar o preco unitdrio de cada
correspondéncia e geral o prego final do envio daquela remessa do dia. Esse cupom é arquivado para que seja conferido com quando
do do envio da fatura mensal pelos Correios.

7.4. O pagamento dos servicos é realizado através de faturas mensais onde vem descritos todos os envios de
correspondéncias ou produtos, constando peso, medidas, destinatario, se foi Sedex, Pac, envio Internacional que seria a forma de
envio.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e
os termos de sua proposta;

8.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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8.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugGes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

8.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

8.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
8.7. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apos seu recebimento;

8.8. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

8.9. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento,
contratos e aditamentos, relatorios de inspe¢des técnicas apds o recebimento do servigo e notificacdes expedidas;

8.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execuc¢do ou dos materiais
empregados;

9.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

9.5 Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.6 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

9.7 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.8 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condigdes
de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;

9.9 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.10 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1. N3o serad admitida a subcontratagdo do objeto.

11. ALTERAGAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do contrato.
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12. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

12.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2
8.666, de 1993.

12.2 O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execugao dos servigos e do contrato.

12.3 A verificagdao da adequagdo da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

12.4 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alterag¢do dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da
Lei n2 8.666, de 1993.

12.5 O descumprimento total ou parcial das obriga¢cdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a
aplicagdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.6 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

13.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 3 (trés) dias, pelo(a) responsdvel pelo acompanhamento
e fiscalizagdo do servigo, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com os servigos utilizados e constantes neste Termo
de Referéncia, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

13.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades

13.3 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento provisorio, apos a
verifica¢do da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitacao.

13.3.1 Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-
se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

13.4 O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, sera realizado pelo servidor
indicado pela Administragdo do MPEG.

13.5 O agente fiscalizador analisara o objeto do servigo contratado e caso haja irregularidades que impegam a liquidagéo
e o pagamento da despesa, indicara as clausulas do Termo de Referéncia pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregdes.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

14.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24
da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servi¢o, conforme este Termo de
Referéncia.

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios

eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios ¢ essenciais do documento, tais como:
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14.4.1. o prazo de validade;

14.4.2. a data de emissdo;
14.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante
14.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos
14.4.5. o valor a pagar; e
14.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.5. Havendo erro na apresentacgdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagao da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

14.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
14.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima exigida;

14.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

14.7.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

14.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condig¢des de habilitagao
exigidas no edital.

14.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagao, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

14.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em licitagcdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibig¢ao de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril
de 2018.

14.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 0rgaos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

14.13.1. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
mdxima autoridade da contratante.

14.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber

14.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢gamentarias vigente.

14.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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(6/100) I=0,00016438
I=(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

15. REAJUSTE

15.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

15.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo
sofrer reajuste apds o interregno de um ano, onde a revisdo das tarifas dos servigos prestados pelos CORREIOS serd promovida pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n2 9069, de 29 de junho de
1995, combinada com o Portaria n°152 de 09 de julho de 1997 do Ministério da Fazenda.

15.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do tultimo reajuste.

15.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdéria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

15.4. Nas aferig¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

15.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

15.6. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

16. GARANTIA DA EXECUGAO

16.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual na execu¢do desses servigos.

17. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
17.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
17.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagGes assumidas em decorréncia da contratagao;
17.1.2 ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;
17.1.3 falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
17.1.4 comportar-se de modo inidéneo; e

17.1.5 cometer fraude fiscal.

17.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangoes:

17.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.2.2 Multa de:

17.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na execucgdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no
caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

17.2.2.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

17.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo
total da obrigagdo assumida;

17.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

17.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja
para refor¢o ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
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17.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

Administragcdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

17.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
17.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6érgdos e entidades da Unido, com o consequente
17.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das

hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 16.1 deste Termo de Referéncia.

17.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdao Publica, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,

que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

17.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM |DESCR1(;A0 GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, |05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por [04
dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar 03
os servicos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02
fiscalizagdo, por servigo e por dia;
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico |03
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
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CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e
6 a pontualidade de seu pessoal, por funciondrioe |01
por dia;

Cumprir determinagao formal ou instrucao
7 complementar do 6rgdo fiscalizador, por 02
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou nio atenda as necessidades do |01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus

o IAnexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo orgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia,

03

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os

10 [prepostos previstos no edital/contrato; 01
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigagdes da 01
CONTRATADA
17.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

17.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

17.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢do;

17.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados;

17.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lein29.784, de 1999.

17.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente;

17.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente;

17.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil;

17.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢0es, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade;

17.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdao preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR;

17.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa;
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17.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,

com ou sem a participagdo de agente publico;

17.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

18.1. O custo estimado para a contratacdo é de R$32.000,00 (trinta e dois mil reais).

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
19.1. Elemento de despesa: 339039
10.2. Programa de trabalho: 19.122.0032.2000.0001

il
Sel o
assinatura y
eletrbnica

09:57 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

* 6665543 e o cddigo CRC BA7DC78D.

Documento assinado eletronicamente por Marly Tereza Lameira da Silva, Assistente em Ciéncia e Tecnologia, em 05/03/2021, as

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando o cédigo verificador
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